Camille Martin
PRODUCT MANAGER - SERVICES NUMERIQUES

camille@example.com - Lyon, France

Profil

Product manager, je relie les besoins des utilisateurs aux contraintes des équipes techniques. Je pilote la
découverte, la priorisation et la mesure des évolutions d’'un service. Exemple pédagogique fictif.
Expérience professionnelle

Product manager - services numériques 2022 - 2026
Atelier des usages

- Mené 24 entretiens clients pour identifier les obstacles & I'activation du service.
- Priorisé une feuille de route trimestrielle avec une équipe de six personnes.

- Fait passer le taux de complétion du parcours de 61 % & 74 % sur le périmetre suivi.

Product owner 2017 - 2019
Structure d’accueil fictive

- Transformé les demandes métier en scénarios testables et critéres d’acceptation.

- Organisé la recette de quatre versions avec les équipes support.

Compétences

Discovery, Priorisation, SQL, Tests utilisateurs, Roadmap

Formation

Master management de I'innovation - Ecole des métiers numériques 2015-2017

Langues

Francais — Courant



